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Bankfiokok biztonsagtechnikai rendszereinek korszeriisitése
orszagszerte tobb ponton

A projekt szamokban

<4 7 bankfidk

<4 7 projekt
4 3 projektvezetd
<4 tobb mint 100 munkatars kilénféle szakagakban a 7 projekten

A projekt kiindulasi koriilményei

Az érintett bank esetében kozel két éve dolgozunk orszagszerte tobb bankfidkban is. A
H1 Systems feladata, hogy a szigoru, bankbiztonsagi elGirasoknak megfeleléen a
bankfiokok biztonsagtechnikai rendszereit korszer(sitse, az eszkdzdket modernekre
cserélje, mindezt szinte lathatatlanul.

Kihivasok a projekt soran

A bankfiokok biztonsagtechnikai rendszereinek (tlz-, és behatolasjelz6, beléptetd
rendszer, CCTV) korszerlsitése soran pontosan definialt elvarasokkal és
kovetelményrendszerrel taldlkoztunk, melynek nem minden cég tud megfelelni.

A bankfidkok terileteire szigoru beléptetési szabalyok vonatkoznak, amelyek a
munkavégzés soran is kihivasok elé allitottak szakembereinket. Az (zemeld
bankfidkokban a munkalatok elvégzésére ,lathatatlanul” volt csak lehetdség, ugyanis
lényeges, hogy abbdl az Ggyfelek semmit nem lathatnak, érezhetnek, valamint a bankfidk
mikodését sem zavarhatjak és a gordilékeny Ugyfélkiszolgalast sem korlatozhatjak
semmiben.

A cél és elvaras, hogy a kivitelezés alatt és azt kovetben is a bankfiokok reggeli nyitasa
fennakadas nélkll megtorténjen, ez viszont feltételezi a biztonsagtechnikai rendszerek
folyamatos, megbizhatd, stabil, 100%-o0s biztonsaggal torténdé mikodését.
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Az érintett bankfidokok, melyekben a rekonstrukcidkat végeztiik, akar tébb szdz km-es
tavolsagra is elhelyezkedhetnek a budapesti kozponti irodanktdl, mindezek ellenére
barmilyen probléma merilt is fel, kollégainknak azonnal rendelkezésre kellett allniuk a
helyszinen.

A biztonsagtechnikai rendszerek korszerUsitéséhez kapcsolddd eszkdzbeszerzések tovabbi
kihivasok elé allitottak minket. A bankfiok folyamatos mikodésének érdekében a
projektre rendkivil roévid hataridoét kaptunk. Ez nehezen 0Osszeegyeztethetd a
hosszadalmas, &atlagosan 2 hdnapos anyagbeszerzési idOvel, amelyet az egyetlen,
rendelkezésre allé beszallitd biztosit.

A munkalatokban bizonyos elvarasok teljesitése érdekében sziikséges volt bevonni mas
szakipari tevékenységet végzO0 szakembereket (pl.: lakatosokat), amely az
egylttmikodés és a feladatok dsszehangoldsa szempontjabdl tovabbi kihivast jelentett
szamunkra.

A H1 Systems megoldasai

A bankfiokok biztonsagtechnikai korszerlsitéséhez kollégaink tobb, mint 400 munkadrat
felhasznalva biztositottak és biztositjak a mai napig a fidkok zokkenOmentes mikddését.
Annak érdekében, hogy a fidkok biztonsdagos nyitasa és zardsa nap, mint nap
megtorténhessen, kollégaink a bankfidkok munkatarsainak munkaidejét kovetden, illetve
éjszakai munkavégzés keretein belll cserélték az eszkozoket korszer(ibbekre. A kritikus
rendszerek atforgatasara hétvégén, a bankfidk zarva tartasa idején kertilt sor.

A projekt soran a biztonsagtechnikaval foglalkozd kollégainknak egy nagyon szigoru, a
bankbiztonsdg munkatarsai altal meghatarozott elGirdshoz kellett alkalmazkodniuk. A
feldllitott kdvetelményrendszer lehetové tette, hogy a bankszektor tobb terlletén is
alkalmazhatd, alapos tudast szerezziink, amelyet tovabbi, a bankszektort érinto
biztonsagtechnikai projektjeink soran alkalmazni fogunk.

"Kbszbnjlik a projektben részt vevl kollégaink aldozatos munkajat, akik nem riadnak
vissza az éjszakai munkavégzéstél sem!”
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